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Jorosip Ne
MPO HAAHHS MOCJIYT 3 00POOKH JAHUX, MOCTAYAHHSI, BUAA4Yi Ta 00CJTYroByBaHHS MOCHJIEHUX cepTudikaTiB
BiI/IKPUTHX KJIIOUIB €JIEKTPOHHOTO HU(POBOro Hmianucy
M. KniB « » 20 p.

ToBapucTBo 3 00MexkeHoI0 BiinoBinaabHicTIO «LleHTp cepTudikanii kiaro4iB «Ykpaina» (nani - IlenTp)
B 0c00i AqmiHicTpaTopa peecrpanii 3eBako AJiiHu AHaToJTiiBHU, 110 i€ Ha migcrasi Josipenocri Nel12 Bin01.11.2016 , 3
OJHOTO OOKY, i (nami

- Knienr) B 0co6i , 10 Ai€ Ha migcrasi

3 iHmoro 60Ky, Aaji pa3oM iMeHy10Thbesl ik CTOpoHM, a K0:kHa okpeMo - CTopoHa,

ykJaau ueii Jlorosip mpo HacTynHe:

1. 3araabHi noJoxkeHHs

1.1. Tleii JoroBip yxiagaerscs Oesmocepequso 3 KiieHTOM abo depes3 HOro yIOBHOBaXXEHOTO NPEACTABHUKA, SKUH ITOBUHCH
HaJIaTH JOKYMEHT, 110 MOCBi4y€e HOro 0co0y i IOKYMEHT, SIKUM BiH YIIOBHOBa)XCHUH Ha yKiajaHHs J[oroBopy.

1.2. Tlimnucysauem enekTpoHHoro nudposoro mignucy (mnam - EIIT) e Knient abo Horo mpeacTaBHUK, KUl Ha 3aKOHHUX
miJicTaBaX BOJIOJIE OCOOMCTMM KJIIOUEM, WIO BiamoBimae Bigkputomy kiouy. ChopmoBanuit IleHTpoM mnocuieHui cepTHdikar
Biakpuroro kimoua nianucysada EIIT (nani - ceprudikaTt) MicTuThb el KIIFOY Ta OCHOBHI JlaHi (PEKBI13UTH) MiANUCYyBaya.

1.3. Kiient Hece ropuanvHy Ta (HiHAHCOBY BiINOBINATBHICTH 32 BUKOHAHHS MiAMUCYBavYaMH, 110 HOTO MPEICTaBISIOTh, YMOB
uporo JJorosopy.

1.4. Bci mignucyBadi MarTh NMPOHTH Tpoueaypy peectpamii B LleHTpi micis BcTaHOBJIEHHS iX ocoOu 3rigHo 3 1m.5.2 IlpaBun
HocuieHoi ceprudikarii , 3arBeppkeHux Hakazom JlenmapraMeHTy creliadbHUX TEIeKOMYHIKalifHUX CHCTEM Ta 3axXUcTy iHdopmarii
Cyx6u 6e3mexn Yipainu (mami - JICTC3I CBY) Bix 13.01.2005 poky Ne3 (i3 3minamu, BHeceHumu 3rigao 3 Hakaszom JICTC3I CBY
Bix 10.05.2006 p. Ne50) nmepex mopaHHsIM eISKTPOHHOT 3asiBKM Ha cepTH(]IKaMiio BiIKPUTOro KIF0Ya MiNHCyBaYa (Jaii — eJIeKTPOHHA
3asiBKa) g0 Llentpy.

1.5. Tlocmyru, mo HanmaroThes 3a muMm JloroBopoM, Biamosinatoth BuMoram JICTY 4145-2002 «IndopmauiiiHi TeXHOJOTII.
Kpunrorpadiunuii 3axuct inpopmarii. [{udpposuii miamnuc, mo IpyHTYEThCS HA ENINTHYHUX KpUBUX. DOpMYyBaHHS Ta MEPEBIPSIHHDY Ta
BUMOraM 70 GopMariB, CTPYKTypH Ta NPOTOKOJIB, IO peali3yloThCid y HaAiHHHUX 3aco0ax eNeKTPOHHOTO LU(POBOro MiJMHUCY,
3aTBep/pkeHnx Haka3zom MinicrepcTBa focTuiii Ykpainu ta AamiHicTparii JepaBHOT CIy:KOHM CIEIiaJbHOTO 3B’SI3KY Ta 3aXHCTY
inpopmanii Ykpainu Bix 20.08.2012 p. Ne1236/5/453 .

1.6. Tlopsnox HamgaHHS MOCTYT BU3HAYAETHCS:

- 3akonamu Ykpainu «IIpo enekrponHuii nudposuid mimmuc» Big 22.05.2003 p. Ne852-1V (mami - 3akon) ta «IIpo
CJICKTPOHHI JOKYMEHTH Ta €JIeKTPOHHHI JOKyMeHTO0OIr Big 22.05. 2003 p. Ne851-1V;

- Hakazom JCTC3I CBY Bix 13.01.2005 p. Ne3 «IIpo 3arBepmxkenns Ilpasun mocuneHoi ceptudikanii» (i3 3miHamu,
BHecennmu 3riaHo 3 Hakaszom ICTC3I CBY Bix 10.05.2006 p. Ne50) (maii - IlpaBuaa);

- PermameHTOM pPOOOTH aKpeAUTOBAHOIO LEHTPY cepTUdikamii KIOYiB TOBapHCTBA 3 OOMEXKEHOIO BiJNOBIJAIBHICTIO
«entp ceprudikartii kirodiB « Ykpaina» (nami - PeraamenT);

- 1mM JloroBopom.

1.7. Kuient miaTBepiKye, IO O3HAHOMHBCSA 1 IOTOKYETbCA 3 MOJITUKOIO cepTudikamii Ta ymoBaMu 0OCIyroBYBaHHS
mocwieHux ceprtudikari, ski BukiaaeHi B Permamenrti lleHTpy, po3MilleHOMYy Ha €JICKTPOHHOMY iH(popMaliiHOMY
3arajJbHOJIOCTYITHOMY pecypcy B Mepexi Internet - caiir http://uakey.com.ua (mani — caiit IlenTpy), [IpaBuiax Ta iHIIHX HOPMATHBHO-
MPaBOBHX aKTax, IO PO3MilleHi Ha caiiTi LleHTpansHOro 3acBiquyBaibpHOro oprady http://www.czo.gov.ua .

1.8. 'V pamxkax ganoro gorosopy KiienT mintBepikye, mo Llentp nepenas nHaxiitnuii 3aci6 EIII, BiAnOBiAHO 10 BUMOT Hakasy
AnminicTpanii Jlep:xaBHOI ciayk0u criemialbHOrO 3B'sI3Ky Ta 3axucTy iHpopmanii Ykpainu «IIpo 3atBepmkenHs [looxkeHHS Mpo
MOPSAIOK po3po0IieHHs, BAPOOHHIITBA Ta eKCILTyaTallii 3aco0iB kpunrorpadidnoro 3axucry inpopmanii» Big 20.07.2007 poxy Nel41.

1.9. Tporpamuwnii kommiekc «FREEDOM» — 11 KOMIIOHEHT, IO € CKJIa0BOI0 YAaCTHHOI KOMII t0TepHOT mporpamu «M.E.Doc».

1.10. Bci iHmi TepmiHu B 11boMY J[OTOBOpI BXKMBAIOTHCS y 3HAUCHHI, BU3HAUCHOMY 3aKOHOM, [IpaBmiamMu Ta iHIIMMH YHHHUMH
HOPMAaTHBHO-TIPABOBUMH aKTaMH YKpaiHU.

2. Ilpeamert noroBopy
2.1. Tenrp namae Kiienty, a Kitient npuiimae i ommauye nmocayru (kon 63.11.1 3rigao JJK 016:2010 ta xox 72310000-1 3rizHo
JK 021:2015) 3 06pobku maHuX, Bujadi ceprudikatiB Ta ix obcayroBysansst (mami - mocayru EIIT) Ha ymMoBax, BU3HAYEHHUX LM
HoroBopom, a came:
- 00poOka maHmx: 30ip, COPTYBaHHS, apxXiBallif, 3aXWHCT, TPAHCIOPTYBAaHHS, IIEPETBOPEHHS MAHUX, HEOOXITHUX JUI
ineHTudikanii KiienTa 3 MeTOI0 IPOXOHKEHHS MPOLIEAYPH peecTpaliii i popMyBaHHS cepTHiKaTiB;
- obciyroByBaHHs cepTudikariB: LIeHTp peecTpye miamucyBadiB, popmye cepTudikati (y KiTbKOCTI miT.), 30epirae,
POBIOBCIOKYE X, YIPABIISE CTATYCOM cepTH(IKaTiB, pO3NOBCIOUKYE iH(OPMAILLiIO PO CTAaTyC cepTU(IKATIB;
- 3a OaxanHsM Kiienta LleHTp Hamae nomaTkoBi MOCTyrH: ()OPMYBaHHS MO3HAYKM dacy, MOBIJOMIEHb IPO CTaTyc
cepTudikariB y peaspbHOMY uaci 3a mianucom LleHTpy;
- 3a OaxanHaM Kiienta LleHTp Hajlae 0AaTKOBI KOHCYJIbTAUil IIOJO CTBOPEHHS, HepeBipku Ta BukopucranHs EIII,
3ac00iB Ta MPOIIEYPH T'eHepallil 0COOMCTOr0 Ta BIAKPUTOTO KITFOYIB, & TAKOK CTBOPEHHS EICKTPOHHUX 3asBOK.
2.2. llentp 3000B's13y€ThCA 3MIHCHUTH NOCTaYaHHs Ta IepeaT y kopuctyBanus Kiienra nporpamuunii kommieke « FREEDOM»,
BU3HaueHy B 1. 1.9. nporo JloroBopy, a KiieHT npuitasru Ta omnatutu nporpamuunii komiuieke «FREEDOM» y KUIBKOCTI Ta 3a HiHAMH
BU3HAYEHHMU B YHHHOMY Ipaiici, o po3MilleHuil Ha caifti LlenTpy.

3. Ipasa Ta 060B’s13ku Llentpy
3.1. IlenTp Ma€ mpasBo:


http://uakey.com.ua/
http://www.czo.gov.ua/

3.2.

4.1.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.15.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.
3.1.9.
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OTPUMATH 1 MEPEeBIPUTH BIOMOCTI MPO MiANMUCYBayda, 10 HEOOXITHI JUIS MPOXOJIUKEHHS MPOLEAYpH peecTpaii i
dbopmyBanHs ceprudikata 3rigHo 3 1.5.2 IIpasu;

BigmoBuTH KiieHTy a0 #Oro mpejacTaBHUKY - MiANUCYBadyy B MPOXO/DKEHHI MPOIEAYpH peecTparii, 3MiHI CTaHy
ceptudikara Ta iHmmx nocayrax ELII y Bumankax, nepenbaueHux PermameHToM # y pasi HOpYLIEHHS yMOB
MIPOXOJIKCHHS MPOILEIypH peecTpalii Ta otpumanns nocayr ELT, nependauenux num JoroBopom Ta PersameHToM;
BuMaratu Bin Kilienta abo Ioro mpeacTaBHMKa — IiJNKMCyBaua YCyHEHHs OyIb-fKUX IMOPYIIEHb YMOB JaHOI'O
Horosopy Ta Permamenty;

po3kputu iHpopmauito npo Kiienta abo mepcoHanpHI JaHi HOro mpeacraBHUKa - MiANKACYBaya  BiATIOBIAHUM
OpraHaMm JIMIIe y BHIIAIKaX, IepeA0adeHIX 3aKOHOJaBCTBOM YKpaiHH;

CKacoByBaTH, OJIOKYBaTH Ta IIOHOBIIOBAaTH cepTU(dikaTH y BUIAAKaX, IependaucHux nuM JloroBopoMm Ta
PernmamenTom;

3MiHIOBaTH BapTicTe mocayr ELIT Ta BapricTe mocradaHHs Hporpamuoro kommiekcy «<FREEDOM» B mopsnky,
nepeabdadyeHoMy UM J[OrOBOpOM;

TUMYacOBO 3YNUHATH HaJaHHS IOCIYr Ta IOCTadaHHs mOporpamHoro kommiekcy «FREEDOM» y Bumaixax,
nepeadaueHux num JoroBopom;

IPUNUHUTH Ait0 JIoroBopy y Bunajkax, nepeadaueHux UM JloroBopom;

iHIII TIpaBa, nepeadaueHi uuM JJoroBopom, PeriaMeHTOM Ta YMHHHUM 3aKOHOJJABCTBOM Y KpaiHH.

LenTp 3000B‘s13aHMii:

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.
3.2.4.
3.25.
3.2.6.
3.2.7.
3.2.8.
3.2.9.
3.2.10.

3.2.11.
3.2.12.

3.2.13.

3.2.14.

3.2.15.

3.2.16.

3.2.17.

3.2.18.

CBO€YACHO Ta sikicHO HamaBatu nociyrd ELIT, nepenbaueni um JloroBopoM Ta PerimameHTOM;

BYACHO Ta KICHO IocTadaTy nporpamMuuii kommiekc «KFREEDOMy;,

3a0e3rnevyyBaTH 3axHCT iH(POpMAIll, TEPCOHANBHUX TaHUX MiJNHUCYBaviB, BUKOPHCTOBYIOUH KOMIUIEKCHY CHCTEMY
3axucTy iHpopMallii, Ha Ky KOHTPOJIIOKYUM OPraHOM BH/IaHO aTeCTaT BiJIIOBIAHOCTI;

BUKOpUCTOBYBaTH B sikocTi aimroputmiB ELIIT cranmaptu 'OCT 34.311-95, JICTY 4145-2002, JICTY TOCT
28147:2009;

BUKOpPHUCTOBYBaTH HaailHi 3acoou EIIIT mist napanus nmociyr ELIIT,

1in07060B0 MpuilMaTH 3asiBU PO CKACyBaHH:, OJOKYBaHHS Ta IIOHOBJIEHHS CepTU(IKATIB;

MepEeBIPATH JaHi, 10 BHOCATHCS A0 cepTUdikaTa, MPABOYMHHICTD CICKTPOHHUX 3asABOK, 3asB Ha OJIOKYBaHHS,
MOHOBJICHHS T4 CKAaCyBaHHSI CEpTHU(]IKATIB;

CKacoByBaTH, OJIOKyBaTH, IOHOBIIOBaTH cepTudikatd Ta iHGOpMYBaTH MiANUCYBAadiB NpO 3MiHY CTaTycy ix
cepTU]IKaTiB y BUNIaIKax, Mepen0dadyeHux PermaMeHToM i 3aKOHOIaBCTBOM YKpaiHH;

HEepeBIpSITH 3aKOHHICTh 3BEpPHEHb IIPO CKacyBaHHsS, OJOKYBaHHS, IIOHOBJIEHHs cepTH(]ikaTiB Ta 30epiratu
JIOKYMEHTH, Ha MiJICTaBl SKUX cepTH]ikaTh OyaH CKacoBaHi, 3a0JIOKOBaHI YU MOHOBJICHI;

¢dopmyBatu ceptudikatu i BunaBaTH, 3a OaxanHsaMm Kiienta, B enexrponHiii ¢opmi Ta y dopmi mamepoBoro
JIOKYMEHTa,

30epiratu copmoBaHi cepTH]iKaTH YIPOIOBK CTPOKY, 11O NepeadaueHi 3aKOHOAaBCTBOM;

Hajath (B pamkax mporo JloroBopy) Hanmiitmii 3aci6 ELIIl, mo Mae excrepTHHH BHUCHOBOK 3a pe3yJibTaTaMH
nepskaBHoi excrieptzu JJCC33I Ykpainu y cdepi kpunrorpadidHoro 3axucty inpopmanii;

MIepEBIPUTH BOJIOAIHHS MiIIMHCYBaYeM OCOOMCTHM KITIOYEM, SKHH BiAMOBiJa€ BiIKPUTOMY KIOUY, HAJTaHOMY JUIS
(dopmyBaHHs cepTudikata;

3a0e3rnevyyBaTH 1iJI0JJO00BHIT TOCTYI KOPUCTYBaviB 10 CepTH(DIKATIB MiAMUCYBAYiB, SIKi Jajd HA L€ 3rOAY, A0 JaHUX
po cratyc ceprudikaris Ha caiiti LleHTpy;

HamaBatu KiieHTy iH(poOpMalio Ta AOKYMEHTH BiHOCHO misibHOCTI LleHTpy (momo mociyr, TapuiB Ta iHIIY
iHpopmalito, nependadeHy UM JIOroBOpOM Ta YHMHHHMM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHH) 3a JONOMOIOK 3aco0iB
TeNeOHHOT0, OMITOBOTO, EIEKTPOHHOTO 3B’SI3KYy a00 IUISIXOM po3MilleHHs i Ha cailTi LeHTpy;

HUISXOM po3MilleHHs Ha caifti LlenTpy, B enexkTpoHHOMY BUIIIAAl mnepeaaBatu KiieHTy ekciulyaTaniiiHy
JMIOKyMeHTalliro Ha nporpamuuii komruiekc «FREEDOM»y, 3okpema «lHCTpykIio i3 3a0e3neucHHS Oe3meKu
eKcIuTyaTauii» ta «[HCTPYKIiIO Mpo MOpSAAOK I'eHepalii KIO4YiB Ta MOBOPKEHHS 13 KIIOYOBUMH JOKYMEHTaMH», B
SKUX YKa3yloTbCi TMOPSIOK YCTaHOBIIEHHS Ta 00cimyroByBaHHS nporpamHoro kommekcy «FREEDOMy,
3a0e3MeUeHHs KIIIOYOBUMHU JOKYMEHTaMH (KJIFOUOBHMH JaHMMHM), a TAKOXK YXKHUTTS 3aXOJiB LIOAO 3a0e3redeHHs
pexumy Oe3neKy;

HaJaBaTH KOHCYJbTallii 3 MUTaHb LIOAO CTBOpEHHs, mepeBipku Ta BukopuctanHs EIII, 3aco6iB Ta mpouenypu
reHeparlii 0COOUCTOro Ta BIIKPUTOTO KIFOUIB, @ TAKOXX CTBOPEHHS EJISKTPOHHUX 3asIBOK;

iHIIi 30008’ s13aHHs, nependadeHi UM JloroBopoM, PerimaMeHTOM Ta YMHHUM 3aKOHOJABCTBOM Y KpaiHH.

4. TIpaBa Ta 060B’s13ku KiieHTa i lioro npeacraBHuKiB - mianucyBauis

KutienT i iioro npeacTaBHUKY - MiAMKUCyBa4yi MaloTh NPaBo:

41.1.
4.1.2.
4.13.

4.1.4.
4.15.

4.1.6.

4.1.7.
4.1.8.
4.19.
4.1.10.

o3HaffoMuTHCH 3 iHbOpManiero moxo AisnbHocTi LleHTpy B chepi Hapanns nocayr ELIT;

OTpHUMAaTH HEOOXiHI TOSICHEHHS Ta KOHCYJIbTalii 100 IpeaMeTy 1iboro JloroBopy, Horo BUKOHaHHS TOIIO;
OTPHUMAaTH KOHCYNBTAlii 3 MHTaHb IIOJO CTBOPEHHS, MepeBipku Ta BukopucraHHs ELIIl, 3aco0iB remepamii
0COOHCTOro Ta BiIKPUTOTO KIIIOUiB, @ TAKOXK CTBOPEHHS €JIEKTPOHHUX 3asBOK Ta 3asB Ha 3MiHY CTaTycy cepTudikara
B LlenTpi abo iforo BigokpeMiIeHOMY MyHKTI peectpauii (naiti — BIIP);

00yMoBHTH MyOJTiKalito cBoro ceptudikara Ha caiti LleHTpy;

oTpumaru cepTu(ikaTu B eNEKTPOHHINA (opMi Ta y (GopMi manepoBoro AOKYMEHTa, SIKIIO MPOLeAypa peecTparii
KuieHTa Ta #oro npeacraBHUKa — MiJIHCyBavya MpoiIuia YCIHiNIHO;

BUKOPHCTOBYBaTH c(opMoBaHi L{eHTpoM cepTudikaTu s BUMHEHHSA NPABOYMHIB HAa CyMy, IO He IepeBHINye 1
(01MH) MiJIBHOH TPHUBEHB;

HO/IaBaTH 3asBH HA OJIOKYBaHHS, CKACYBaHHs Ta OHOBJIIEHHS CBOTO cepTH(dikara;

OTPUMYBATH MOBIIOMIICHHS I110/I0 3MiHHU CTaTYCy CBOTO cepTudikara,

[I01aBaTU 3asBU, CKapIu, IPeTeHs3il Towo;

iHIII TIpaBa, nepeadaueHi uum JJoroBopom, PeriaMeHTOM Ta YMHHUM 3aKOHOAABCTBOM YKpaiHH.
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4.2. KuieHnT i iforo npeacTaBHUKN - mignncyBadi 30608’ a3aHi:

4.2.1. mepen yknamaHHsM nporo Jlorosopy o3Haifomurucs i3 3akonoM, [Ipasunamu, Permamenrom;

4.2.2. BHKOHYBaTH BUMOTH, niepeidaueHi uum JloroBopom, PernamMeHTOM Ta YMHHUM 3aKOHOZABCTBOM YKpaiHH;

4.2.3. HajaBaTHl IIOBHI, JIOCTOBIpHI BiJIOMOCTI Ta iHIIy iH(popMalilo BimoBixHO 10 1boro Jlorosopy, Permamenry Llentpy
Ta YMHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHH;

4.2.4. HajmaBaTH TOBHY, NOCTOBiIpHY iH(opMamito, ska Mae OyTH BKJIIOYeHA JO cepTH(ikara, IiJ 9ac MPOXOJHKCHHS
npotenypu peecrpaiii B Llentpi a6o ioro BIIP, nogapiiy Hajae:KHUM YHHOM O(QOPMIICHI TOKYMEHTH, HEPEITiK SIKUX
posMileHuii Ha caiiti LieHTpy;

4.25. cBo€yaCHO Ta B TOBHOMY O0CS31 MpPOBOAWTH po3paxyHKH 3a mocinyru EI[Il Ta 3a mocrayaHHS MpPOTPaMHOTrO
komiiekcy «k FREEDOMy, 1o cTaHOBIATH NpeaAMeT 1boro Jlorosopy;

4.2.6. BHKOPHCTOBYBATH OCOOMCTHII KIIIOY TLIBKU B MEXKaX CBOIX IOBHOBAXKCHB;

4.2.7. wHamaBatu LIeHTpy MHUCHMOBI OOIPYHTOBaHi 3ayBaXK€HHs CTOCOBHO skocTi mociyr EIIIT Ta cTOCOBHO sKOCTI
orpuManoro mnporpamHoro komiuiekcy «FREEDOM»y, mo craHOBiIsTH mpeaMer Iboro Jloroopy, y pasi ix
BUHUKHEHHS, BIPOAOBXK 14 (4OTHpHAAIATH) KaleHIApHUX IHIB micias ¢opMyBaHHA cepTUdIKaTiB uM 3MiHM iX
cTaTycy;

4.2.8. BUKOPHCTOBYBATH TUTbKH HamiitHi 3acobu EIIIT (mig wac reHepanii 0cOOMCTOrO Ta BiIKPUTOTrO KIIOUIB, GOPMyBaHHSI
ta nepesipku ELI, mmdpyBanus iHpopMmariii), o MarTh cepTU(IKAT BIAMOBIIHOCTI a00 MO3UTUBHHUN SKCIICPTHHIMA
BHCHOBOK 3a pe3yJIbTaTaMU AEp>KaBHOI eKcrepTusu y cdepi kpunrorpadidHoro 3axucry indopmanii (BiIIoBiAHO 10
ymoB 11.3.2.12. niporo Jlorosopy);

4.2.9. mnosimomnsatu LleHTp npo 3MiHY PEKBi3UTIB, 10 BHOCATHCA J10 1boro Jlorosopy Kiienrom, He misHime 10 (necsitn)
poOOYMX JTHIB 3 THS HACTAHHS BiINOBITHUX 3MiH;

4.2.10. orpumanuii mnporpamuuil kommiekc «FREEDOM» BUKOPHCTOBYBaTH TINBKM B paMKax Iboro JloroBopy
(3a00poHEHO 3MiHIOBaTH, MOAN(DIKYBATH Ta TIEpEIaBaTH iHIIUM 0co0aMm);

4.2.11. 3pilicHIoBaTH eKkcIulyaraniro nporpaMHoro komiuiekcy «FREEDOM)» BinnmoBigHO 10 BHUMOI eKCILTyaTalidHOI
JIOKYMEHTAIIiT, 1HCTPYKIIT i3 3a0e3mnedyeHHs Oe3rneku ekcrutyaramnii 3aco0iB K31, a Takoxk HCTPYKIIT Mpo MOPSI0K
reHepalii KJII0UiB Ta IOBOKEHHS 3 KIIIOUOBUMHU JOKYMEHTaMH,

4.2.12. nonepxyBaTHCh BUMOT I110/10 BUKOPUCTAHHS OCOOMCTHX KJIIOYiB, BU3HAUEHUX PeriaMmeHToM Ta uM JIoroBopom;

4.2.13. mepeBipsATH BIAMOBIAHICTH OTPUMAHOTO cepTH(]iKaTa 10 MoJaHOT eICKTPOHHOI 3asBKH;

4.2.14. 36epiratd OCOOMCTI KJIIOYi y Ta€MHHUII Ta y CIOCIO, IO YHEMOXIIUBIIIOE O3HAMOMIIEHHS a00 BUKOPHUCTAHHA iX
IHIIAMH 0co0aMu;

4.2.15. He BUKOPUCTOBYBATH OCOOMCTHH KIIIOY Y pa3i HOro KoMIpoMeTanii;

4.2.16. 3HaTH MapoJIb AOCTYILY 10 OCOOUCTOTO KIIF0Ya Ta «(ppa3y-mnapoiiby A roJocoBol ayreHTHdikailii;

4.2.17. He po3roJIOLIyBaTH Ta HE MOBIIOMJIATH IHIIMM 0co0aM Mapoiib JOCTYMY JI0 OCOOUCTOro Kitoua Ta «(pasy-napoib»
VIS TOJIOCOBOT ayTeHTH(IKALIIT;

4.2.18. neraitno indopmyBatu LleHTp mpo HACTymHi MHOAii, SKIIO BOHHM TPANWINCA [O 3aKiHUYEHHS CTPOKY UHHHOCTI
cepTudikaris:

- BTpaTy a0 KOMIPOMETAIiI0 0COOMCTOro KII0ua,

- BTPATy KOHTPOITIO MO0 KITI0Ya depe3 KOMIIPOMETAIIII0 TapoIs;

- BUSIBJICHHS HETOUHOCTEH, iH(opMarii 4u BiTOMOCTEH, 110 HE BiANOBINAIOTH AIHCHOCTI;
- 3MiHY JJaHUX, 1[0 3a3HAYaI0ThCS Y cepTudikaTax.

I1s indopmanis Moxke OyTu npuiinara Llentpom no tenedony.

4.2.19. nipu BUABJICHHI HETOYHOCTEH ab0 3MiHI IaHKX, 3a3HAYCHUX y CePTU(IKATI, BIAKIHUKATH TIeH cepTHdIKaT;

4.2.20. BukopucToBYBaTH OcoOHcTHil kimou BukiarouHo aist EILII, a Takok DOTpUMYBATHCh IHIIMX BUMOI HIOAO HOTO
BUKOPHCTAHHS, BU3HaUCHUX PermamenToM;

4.2.21. inmi 30008’ s13aHHs, nepeadaveHi 1M Jloropopom, PernmaMeHToM Ta YMHHUM 3aKOHO/IABCTBOM Y KpaiHH.

5. Miacrasa nas Hapanus nocayr EIII ta ymoBa a5 ¢gopmyBanus ceptudikaris
5.1. TIligcraBoto mns HamawHs mocmyr ELIT e orpumanHs LleHTpoM BCiX JOKYMEHTIB, MEpeliK Ta MOPSIOK MONAHHS SKHX
Bu3HaueHui Pernamentom Lentpy Ta [IpaBunamu it po3MitneHuii Ha caiiti LleHTpy.
5.2. ®opmysaHHA cepTudikaTiB BinOyBaeThCS TINBKH 32 YMOBH HafgaHHs KITi€HTOM eNEeKTPOHHHX 3asBOK Ha IX CTBOPEHHS (B
€JICKTPOHHIHN (opMi), 0 SIKUX BHECEHI PEKBI3UTHU MiJNUCYBayiB, BKa3aHUI CTPOK YMHHOCTI cepTH(iKaTiB Ta 00yMOBIIEHA iX MyOTiKarlis.

6. Tepmin xaii ceprudikara
6.1. TepwmiH xii ceprudikaTa mianucyBada 3a3Ha4a€ThCSI B cCaMOMYy cepTH]iKaTi.

7. YMOBH IOCTAYaHHS
7.1. ®akt nocravanHs nporpamHoro kommiekcy «FREEDOM»y 3acBimuyerbes LlenTpom nuisixom QopmyBaHHs cepTudikara
Kuienra.
7.2. Jlatoro moctadanus nporpamMHoro komiuiekcy « FREEDOM)» € nara Bunadi ceptudikara KiieHTa.
7.3. JlaToro 3akiH4eHHA cTpoKy BuUKopuctanHsi Kiienrom mporpamuoro komiuiekcy «FREEDOM» € nata nmpunMHEHHS Aii
ceptudikaTa KIroya.
7.4. Orpumanuii Kiienrom nporpamunii kommiekc «K FREEDOM»y noBepHEHHIO He MiIsTaE.

8. Tlopsinok nagannst mocayr ELIT
8.1. Kuenr noxae no Llentpy abo itoro BIIP:
- JIOKYMEHT, L0 MiATBEPKYE OIUIATY MOCIYT, (SKIIO TaKka oriara Bigdymnacs);
- KOMILIEKT JOKYMEHTIB, HEOOX1HUHN JUIs OTpUMaHHS cepTU]IKaTiB;
- eJEKTPOHHI 3asBKH JJIsl KOXKHOTO 3 MiANMUCYBaviB HA 30BHIIIHLOMY HOCi€BI iHpOpMAIii.
8.2. Sxmo mawi, mo BKkas3aHi y ceprudikarax KiieHTa 3MiHUIHCH, U1 OTPUMAHHS HOBHX cepTudikaTiB KilieHT IOBHHEH HajaTH
IeHTpy AOKyMEHTH, 110 MATBEPDKYIOTH 11l 3MiHH.
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8.3. IlepeBipka HamaHMX JaHUX Ta BCTAHOBICHHA OCOOM 3asBHUKA Ta/abo0 0coOM 1 TMOBHOBaKEHb MHOro MpeACTaBHUKA
31ilicHIOeThCA TocanoBuMu ocodamu Llentpy ado foro BIIP y BianosigHocTi 10 PeriaMeHTy Ta Y4MHHOIO 3aKOHOAABCTBA YKpaiHU.

8.4. llentp abo ioro BIIP nepeBipsie mojaHuii KOMIUIEKT JOKYMEHTIB Ta €JICKTPOHHI 3asBKH Ha 1X HasBHICTh 1 MPaBUJIBHICTb
3aroBHeHHs, oriaty Kiientom mocmyr ELIT (skmo taka omara BinOymacs). Llentp koHtposroe orutaty nociyr ELII, sikmmo BoHa
BiZIOyBa€eThCs Miciis mignucanHs JJorosopy.

8.5. He nmpuiiMaroThCs 10 PO3MIALY NOKYMEHTH, SIKi MAalOTh I JYHCTKH, OMapKH, JOMHICKY, 3aKPECIICHI CIIOBA, iHIII BUIPABICHHS
YM HAJIMCH OJNIBLEM, a TAKOXK IMOLIKOKEH1, BHACTIJOK YOT0 1X TEKCT HEMOXKIIMBO IPOYHTATH.

8.6. fxmo mnpomenypa peecrpauii KiieHTa Ta HOro mnpeACTaBHHKIB — MiANUCyBadiB Npoinnia ycmimmHo, LleHTp (opmye
cepTUdIKaTh i BHOCUTH 1X Y peecTp cepTU(IKATIB.

8.7. KirieHT MOxe BUKOpHCTOBYBaTH chopmoBaHi LleHTpoM cepTr(ikaTH 111 BUNHCHHS NPABOYHHIB Ha CYMY, 1[0 HE IIEPEBHILYE
1 (oMH) MiJIBIIOH TPUBEHb.

8.8. Ilenrp a6o itoro BIIP namae KiieHTy 4n HOro yrnOBHOBa)XCHOMY HPEJCTABHHUKY CepTH(IKaTH B ENEKTPOHHIH (opMi Ta y
(dhopmMi manepoBUX JOKYMEHTIB, 3a OaxkaHHsM KiieHTa 3a0e3neuye KopucTyBayaM BUTBHHE focTyn 1o ceprudikatie Kiienra, skiio
HOTO IIPeACTaBHUKH - IiJIUCYBadi JaJIH Ha IE 3TOY.

8.9. o3Bin Ha myOumikamito cepTudikariB Ha caiiti LIeHTpy 00yMOBIIOETHCS KOXKHUM MiIHCYyBayeM - TpeacTaBHUKOM KitieHta
OKpEMO y BiINOBIAHUX 3asBKax Ha GopMyBaHHs MocuieHUX cepTudikari nignucysauis ENII (gani — 3aaBkM), mo € Jogatkamu 1o
uporo JJorosopy.

8.10. BigmoBinanbHicTh 3a 3a0e3MeueHHs] KOH(IASHIIHHOCTI Ta LiIICHOCTI 0COOUCTOro KIIroua Hece MiAnucyBad.

8.11. OO6cayroByBaHHs KoxxHOTO ceprudikara Kiienra 3ailicHioeTbest I{eHTpoM BiIMoOBigHO 10 PernamMeHTy mpoTsarom CTpoky il
KOKHOTO 13 cepTudikariB.

8.12. CkacyBaHHs, OJIOKyBaHHS Ta TIOHOBJIEHHS cepTu(dikariB KiieHta BinOyBaeThcs BiANOBIAHO a0 3akoHy, [IpaBmin Ta
Pernamenty Llentpy.

8.13. IMocxnyra ¢ikcyBaHHs Yacy — MpOLEAYpa 3aCBITYCHHS HASBHOCTI €JICKTPOHHOTO JJOKYMEHTA (SJICKTPOHHUX JIaHMX ) Ha TIEBHUI
MOMEHT 4acy IUIIXOM JOJaHHS IO HbOTO a00 JIOTIYHOTrO MOEJHAHHS 3 HUM II03HAUKH 4acy.

8.13.1. Iocaiyra ¢ikcyBanHs yacy HamaeTbes KimieHTy 1is101000B0.

8.13.2. ®opMyBaHHs IO3HAYKHU yacy 3/ilicHIOETbCs, 3a OaxkaHHAM KitieHTa, 3a 3anuToM Bij HaxiiiHoro 3aco0y ELII.

8.13.3. Yac, skuii BKa3yeThCs B MO3HAYIN Yacy, BCTAHOBIIOEThCS 32 BeecBiTHIM koopanHoBaHuM dacoM (UTC) 3 TouHICTIO
JI0 OJTHI€T CeKYH/IM Ha MOMEHT (JOpMYBaHHSI TO3HAYKH.

8.14. Koncynbraniiini nocnyru Kiienty ta fioro npeacraBHukaM HajnaroTbes QaxiBiusgmu LleHTpy ocobucTo abo 3a J0MOMOro0
3aco0iB TerekoMyHiKallii (TenedoHoM, pakcoM, CIEKTPOHHOIO MOIITOKO).

9. CkacyBaHHs, 6JIOKYBaHHS Ta IOHOBJIEHHSA cepTHdikaTa
9.1. IenTtp HeraiiHo ckacoBye cpopMoBaHMii HUM cepTudikaT y pa3si:
9.1.1 mnonanHs 3as8u KiieHToOM a00 HOT0 YIIOBHOBa)XXEHUM MPEACTABHUKOM;
9.1.2 npunuaeHHs pissibHOCTI KitieHTa (ropunudHoi ocodu), cMepTi mianucyBaya (¢iznaHoi ocodu) abo OrosoleHHs Horo
TIOMEPITHM 32 PIlIeHHSM CYIY;
9.1.3 BuU3HaAHHA MiANUCYBaYa HEJI€3aTHUM 32 PILICHHIM CYyy;
9.1.4 BuUABJICHHS HEAOCTOBIPHOCTI JaHUX, BKa3aHUX y CEpPTUPIKATI,
9.1.5 xommpomerarii 0coOUCTOro Kitoua;
9.1.6 3akiHYEHHS CTPOKY YMHHOCTI cepThu(ikaTa KIoua;
9.1.7 y Bumnajnxax, 3a3HaueHUX B PernamenTi.
9.2. Tentp 6J0KYye cepTudikart:
9.2.1 y pasi nopaHHA 3asBHU nignucyBaueM, KiienTom abo Horo yrnoBHOBa)XEHUM IIPEJCTaBHUKOM;
9.2.2 ypa3i OTpUMaHHS BiJOMOCTEH MMPO KOMIIPOMETAI[IF0 OCOOMCTOrO KITF0Ya MiAMUCyBaya;
9.2.3 y pasi Hecruatu 3a nociayru EINIT Ta 3a moctayanHs nporpamuoro kommiekcy «KFREEDOM)» y TepMiH, BU3HaueHuit
uuM Jlorosopy;
9.2.4 3a pimeHHAM cyqy, 110 HAOpano 3aKOHHOT CHIIH.
9.3. BuiokoBaHuii cepTudikaT NOHOBJIIOETHCSA:
9.3.1 y pa3i nonanus 3asBu KiieHTOM;
9.3.2 y pa3i BCTaHOBJICHHS HEJOCTOBIPHOCTI BIIOMOCTEH PO KOMIIPOMETAIII0 OCOOUCTOTO KITF0Ya,;
9.3.3 y pa3i cruatu 3aboproeanocti 3a HaaaHi nocayru ELIT ta 3a mocrayanus nmporpamuoro komiiekcy K FREEDOMy;
9.3.4 3a pinieHHsAM cyy, II0 HaOpaIo 3aKOHHOT CHITH.
9.4. Kiient abo oro ynoBHOBa)KeHUI MPEACTaBHUK IOAAE 3asBY NMPO CKAaCyBaHHs, OJOKYBaHHS Ta IIOHOBJIEHHsS cepTHdikaTa B
MTUCEMOBOMY BUTJISI.
9.5. 'V pasi xommpomeranii abo BTpaTH KJII0Ya, 3BEPHEHHS NMpo OJOKyBaHHA cepTHdikata Moxe Oyt mpuitaare LlenTpom mo
TenedoHy 1 MATBEPIKYETHCS «Ppa3oro-napoiaeM», 3MICT K0T MiIIMHCYBad BKa3aB y eNEKTPOHHIHN 3asBIIi.
9.6. 3wmiHa craTycy cepTudikata HabUpae YUHHOCTI 3 MOMEHTY BHECEHHs iHpopMalii mpo HbOro (i3 3a3HaYEHHSM JaTH Ta 4acy)
JI0 PEECTPiB YMHHUX, CKACOBAHUX 1 OJIOKOBaHUX CepTUDIKATIB.
9.7. IleHTp HEBIAKIAIHO MOBIJOMIISIE MiNKCYBaya Mpo 3MiHy cTatycy Horo ceptudikara.

10. Lina {oroBopy, BapTicTh MOCJIYT Ta NOCTAYAHHS, OPAIOK iX ONJIATH
10.1. Iina uporo [loroBopy — Ii¢ CyKYITHICTh T'POLIOBHX CyM, CIulaueHMX KITi€HTOM 3a mocravaHHs MPOrPaMHOTO KOMILICKCY
«FREEDOM» Ta 3a nociyru ELIII, HagaHi mpOTAroM yChOro CTPOKY Aii 11boro JJoroBopy.

10.2. BapricTb MOCITyT ELII cKJIazae ,00 IpH.
( ), B Tomy umchi IIJIB cknanae ,00 rpH.
( ). Bapricte mocrayanus nporpamuoro komiuiekcy «FREEDOM» ckianae ,00 rpH.
( ) 6e3 IIJIB. 3arampHa nina JloroBopy CTaHOBHTBH
_ 00 rpu. ( 00 xom) B Tomy wumcm IIJIB  ckmamae ,00  rpH.

—~
~—
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10.3. Ilentp Bucraisie KiieHTy paxyHOK-(GakTypy 3riJHO YMHHOTO Mpaicy, 1o po3mimeHuid Ha caiiti Llentpy. Orutara
31iliCHIOETbCA Ha MifcTaBi AKTy LUIIXOM O€3roTiBKOBOro IepepaxyBaHHs KilieHTOM KoWITIB Ha MOTO4YHUM paxyHok LleHTpy, 110
3a3Ha4yeHuil B oMy Jloroopi.

10.4. KiieHT Mae 31if{CHATH OILIATy He Mi3HIIIeE, HDK IPOTATOM 5 (II°ITH) KaJICHAapPHHUX AHIB 3 THS (OPMYBaHHS CePTU(IKATIB.

10.5. V pasi Bugaui ceprudikaTiB Ha HOBUIT TepMiH (miepepeectpailii) a0o (GopMyBaHHS HOBOTO cepTudikaTa y 3B’ 43Ky 31 3MiHOIO
JIAHUX, 10 MICTATHCS B HBOMY, Y BUIIAJIKy HACTAHHS OIHi€l 3 MOiH, mependadenux m.4.2.18., abo 3a 6axxanusam KitieHTa B OyIb-sIKHX
IHIIMX BUNaakax, KilieHT MOBUHEH CIUIATHTH KOIITHU 3a MOCIYyrH BianosiaHo no mm. 10.2., 10.4. uporo Jorosopy.

10.6. Bapricts nocnyr ELII Ta nocrauanHs nporpamHoro komiuiekcy «K FREEDOM» 3a mium JJoroBOpOM MOXKe 3MiHIOBATHCh. Y
TakoMmy pasi LleHTp moBigomuise mpo HOBI Tapudwu, He mi3Hime, HiK 3a 10 (mecsaTh) KaJeHIApHUX THIB J0 JaTH IX BCTYIY B CHIY,
HUIIXOM PO3MillleHHs BiAnoBiaHOI iHpopMaii Ha caiiti LleHTpy.

10.7. JlaTor HaJEKHOTO BUKOHAHHS TPOIIOBHX 3000B’s3aHb CTOPOHM BH3HAYAKOTH ATy HAJXO/DKCHHS KOIITIB Yy PO3MIpi, IO
3a3HAa4YCHHUIT B paxyHKy-(pakTypi Ha HOTOYHHUI paxyHOK LIeHTpy.

10.8. dakr Hamanus nocayr [lenTpom Ta npuitManHs iX pe3ynbraTiB KitieHToM odopmittoeTbess AKTOM npuitomMy-niepenaui (nami -
AKT) y 2 (IBOX) IPUMIpPHUKAX, 10 OJHOMY NPUMIPHUKY A7 K0xkHOI CTOPOHH, SIKi HiIIHUCYIOThCS YIIOBHOBaXKEHUMHU IIPEJCTaBHUKAMU
CropiH Ta 3aCBiTIyIOTHCS iX eyaTkamu (3a HassBHOCTI y KutieHTa rmeyarkn).

10.9. CropoHH HOTOKYIOTBCS, IO AKTH JIO I160T0 JloroBOpY, MiATHMCaHi 3a JONOMOro (hakCUMile, € YNHHUMH, TIHCHUMH Ta
MaroTh OpUIUUHY criy. CTOPOHH MiATBEPKYIOTh, 10 ()aKCUMIJIBHI MiANMUCH aHAJIOTIYHI BIACHOPYYHUM mianucam CTopiH.

10.10.V pasi BigmoBu Kuienra Bin BumHeHHs il nepenbauenux 1n.10.8. mporo Jloroopy, BiH mpotsroMm 14 (4oTHpHAAIITH)
KaJICHIapHHUX JHIB 3 1HA GpopMyBaHHs cepTudikaTi nepenae LleHTpy 0OrpyHTOBaHY NMMCHMOBY BiIMOBY BiJl MiJNUCaHHS AKTY.

10.11.V Bumnankax, nepenbadyenux m.4.2.7. ta m1.10.10. nporo Horosopy, Llentp mpotarom 15 (II’ATHaAUATH) KaJeHAAPHUX AHIB
po3risiae MHChMOBE 3BepHEHHsS KimieHTa, 3°4COBye B YOMy IOJATAIOTh HOTO NpeTeH3ii, Hajgae MICHMOBI PO3’ICHEHHS MIOJ0 MHTAHb
HOPYILICHUX Y 3BEPHEHHI i NpuiiMae pillleHHs CTOCOBHO YCYHEHHS BUIIE 3raJJaHUX HENOJIKIB, Y pa3i X BUSBICHHS.

10.12.B nenp mignucaHHs CTOpoHaMu AKTy 3000B’s3aHHs IlenTpy momo Hamanas nociayr ELIT Ta momo mnocrayaHHs
nporpamuoro kommiekcy «K FREEDOM)» BBaxaloTbcsi BUKOHAHUMH. SIKIIO OPOTATOM CTPOKY, 3a3HadeHoro B 11.10.10. usoro Jlorosopy,
Akt 3 6oky Kiienra He Oysno miamucano i IleHTp He OTpUMyBaB BiAMOBH BiJ HOro migmucaHHs, TO 3000B’s3aHHs lleHTpy 11010
HaganHs nociayr EINIT ta mono nocrauanHs mporpamHoro komiiekcy « FREEDOM» BBakaloThCsi BUKOHAHUMHU Y IIOBHOMY 00csi3i Ta
HAJIG)KHUM YHHOM. AJie 1ie He 3BUIbHSe CTOpOHH Bix opopMiteHHST AKTY.

11. BignoBixaabHicts CTopin Ta rapauTii lenTpy

11.1. 3a HeBuKOHaHHS a0O HEHaJe)KHE BHUKOHAaHHS yMOB JloroBopy CTOpOHM HECYTh BIANOBINANBHICTH 3TiJHO YHHHOTO
3aKOHOJABCTBA YKpaiHu Ta 1poro Jlorosopy.

11.2. 'V pasi nopyiieHHs: cTpoKy Ta/abo nopsiaky omiatu mociyr EIIII, mocrauanus nporpamuoro kommiekcy «FREEDOMy,
Ientp Onokye HeornaueHi ceprudikaTu KiieHTa 10 AaTH HAIEKHOTO BUKOHAHHS IPOILIOBUX 3000B’ sI3aHb.

11.3. V pa3i nopymienns Llentpom 30008B’s3aup 1oa0 sikocti mocayr ELIIT ta/abo cTpokiB iX HamaHHS Ta/ab0 MOCTaYaHHS
nporpamuoro kommiekcy « FREEDOMy, LienTp Hece BianoBinanbHicTh, nependadeny 4.2 ct. 231 I'ocnomapchkoro koaekcy YKpainu.

11.4. CropoHHr 3BITBHSAIOTBCS BiJ BiANOBIZANTBEHOCTI 32 HEBHKOHAHHS a00 HECBOE€YAaCHE BHKOHAHHS CBOIX 3000B’S3aHb 3a 1M
JloroBopoM, SKIO Take HOPYLIEHHA OyJI0 CHPUYMHEHE HEBUKOHAHHAM a00 HEHAJIe)KHUM BHKOHAHHSM IHIIOI0 CTOPOHOIO CBOIX
3000B’s13aHb 32 UM J[0rOBOpOM.

11.5. CropoHa BBa)aeThCsi HEBUHHOIO, SIKIIO JOBEJE, L0 BXKHJIA BCIX 3aJIS)KHUX BiJ Hel 3aXOJiB JJISl HAJIEKHOIO BHUKOHAHHS
3000B’s13aHb 32 UM J[OrOBOpOM.

11.6. CropoHu 3BUIBHSAIOTHCS BiJl BIAIOBIIANLHOCTI Y BUIIaKaX Ta y MOPSAKY, eperdaueHux UM JJoroBopoMm.

11.7. KiieHT Hece BiANOBIANBHICTh 3a BHKOHAHHS HOTO NpeICTaBHUKAMH — IiINUCyBadyaMu yMoB JloroBopy, 3a 30epexeHHs
HUMH OCOOUCTHUX KITFOUiB.

11.8. IleHTp Hece BiANMOBiAAJbHICTD:

11.8.1. 3a nHanexHe QopmyBaHHS Bcix 00°ekTiB ceprudikauii srigo 3 JCTY 4145-2002 i Bumoram no ¢opmaris,
CTPYKTYpH Ta TMPOTOKOJNIB, IO PEANi3yIOThCcs Yy HAIIHHUX 3aco0ax eJeKTPOHHOro HU(POBOrO IiJIHCY,
3aTBepkeHnx Haka3 MinicrepcTBa roctuuii Ykpainu ta AnMiHictparii JepskaBHoi ciyOH crenialbHOTO 3B’ SI3KY
Ta 3axucty iHpopmanii Ykpainu Bix 20.08.2012 p. Ne1236/5/453 Ta iHIIMME HOPMATUBHO-ITPAaBOBUMH aKTaMH;

11.8.2. 3a BiAMOBigHICT AaHUX, IO 3a3HaYeHi y ceprudikati, nanum, mo Hagaxi Llentpy Kiienrowm;

11.8.3. kepiBHHK Ta mocazoBi ocobu LIeHTpy HeCyTh BIANOBINAJBHICTH 32 PO3TOJOIIEHHS KOH(DIICHIIHHOI iHpOopMaIlii,
30KpeMa BiJIOMOCTEH MPO MEepCOHANBHI JIaHi, 3TiIHO i3 3aKOHO/IaBCTBOM Y KpaiHH.

11.9. IlenTp He Hece BiANMOBiKANBLHOCTI:

11.9.1. 3a Oyap-sKy LIKOAY, CIpUYMHEHY BUKOpHcTaHHAM KnienroMm HeHaniinux 3aco6is ELII ams renepanii ocoductux
Ta BIIKPUTHUX KJIIOYiB, HaKNIaJaHHs Ta nepeBipku ELII, 3anomisiHy Oyab-akiid FopuaindHii i $izndHii ocooi;

11.9.2. 3a Oynp-siki HeraTMBHI HacHiiky, ski Oyiau crnpudMHeHi mopymeHHAM Kiientom Bumor m.4.2.2 B yacTHHI
MOPYIICHHS] BUMOT MOA0 KOH(DINeHIIHHOCTI Ta KOMIpOMeTAallii 0COOMCTHX KITIOUiB, 10 cTanocs 3 BuHK KitieHTa;

11.9.3. 3a 30601 B 00MiHi iH(pOpMALi€l0, 0 BUHUKIN B Pe3yabTaTi HECIIPABHOCTI JiHiH 3B’ 43Ky, BiJKJIIOYEHHS Ta nepedoi B
MeperKax KHUBJICHHS, HECIPaBHOCTI amapaTHUX 1 MporpaMHuX 3aco0iB Kiienra.

11.10. Tapanrii HenTtpy:

11.10.1. LlenTp rapantye, IO MOCIYTH, SIKi HamalThes 3a UM JloroBopom, Biamosinatots Bumoram JACTY 4145-2002 ta
BUMoraM 1o (GopMaTiB, CTPYKTYpU Ta HPOTOKOJIB, L0 PpEali3ylOTbCsl Yy HaiMHUX 3aco0ax eIeKTPOHHOIO
mudpoBoro miamucy, 3arBepkeHnx Haka3zom MinicreperBa toctunii Ykpainu ta Anaminictpauii [epxaBHol
CIIy’)XOU CIIeWiaNbHOrO 3B’S3Ky Ta 3axucry iHpopmamii Ykpaimm Bim 20.08.2012 p. Nel236/5/453 ta iHmmmm
HOPMaTHBHO-IIPAaBOBUMH aKTaMH.

11.10.2. InsxoM BHECEHHsS KOIUTIB Ha CHELiaJbHUI paxyHOK, BigmoBimHo 10 1.5 Ilopsaky akpemurauii UEHTPY
ceprudikamii kmouiB, 3arBeppkeHoro I[locranoBoro KaGinery Minictpie Ykpainu Big 13.07.04 poky Ne903,
LlenTp rapanTye BiIIIKOAYBaHHS 30UTKIB, sIKi MOXKYTbh OyTH 3aBiaHi KiieHTam, kopuctyBadam abo TpeTiM ocodam
BHACIIIJJOK HEHAJIEHOTO BUKOHAHHA LIeHTpOM cBOiX 3000B's13aHb.
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12. ®opc-maxkopHi 06cTABHHH

12.1. CropoHr 3BUIBHSIOTHCS BiJ BiAIOBITANBHOCTI 3a YacTKOBe a00 MOBHE HEBUKOHAHHS CBOIX 3000B’s3aHb, SKIIO TaKe
HEBUKOHAHHS CTAJIOCS BHACHIIOK JIiT HerepeOopHoT criu (popc-Makop), Takol sK: CTHXIHHI Juxa (MOXKexXi, IOBEeHI, 3eMIIETPYCH TOIIIO),
BilicbKOBI Aii, peBotowii, enifemii, a00 BTpy4aHHs 3 00Ky KOMIETEHTHHX OPraHiB, 3MiHM y YMHHOMY 3aKOHOJABCTBi, a TAKOXK 1HIINX
00CTaBUH HaJ3BUYAHOTO XapaKTepy, SKi BHHUKIIM MICJIS MiANKUCaHHA 1[boro JloroBopy it Taki, siki CTOpOHH HE MOTJIM Hi Mepen0avynTH,
Hi 3aI100iI'TU PO3YMHHMHU 3aX0/aMH.

12.2. CropoHna, sixa mianana mig Jiro Gopc-MaKOpHUX O0OCTaBUH MOBHHHA MHCHMOBO MOBIAOMHUTH iHITY CTOpPOHY BIPOJOBXK 5
(’siTH) KaJeHJapHUX AHIB IIPO HAcTaHHS (POpPC-Ma’KOPHUX OOCTaBUH Ta IPO MOXKIMBUM TepPMiH X HNpPUNUHEHHS, a B cTpok jo 10
(mecsTH) MTHIB HAJATH BIMOBIIHI JOKYMEHTH, SIKi 1€ MIATBEP/UKYIOTb, BiJI KOMIIETCHTHHX OPTaHiB.

CTpok BUKOHAHHS 3000B’s13aHb BIIK/Ia1a€ThCSI HA TEPMIH Jii TAKUX OOCTaBUH.

HecpoeuacHe (mi3Hime 5 (1’ATH) AHIB) TOBIIOMIICHHS PO iCHYBaHHS (HOpC-MaKOpHUX 00cTaBHH Mo30asise Bianopinny CTopoHy
npaBa IMOCUJIaHHS Ha HUX JUIS 3BUIBHEHHS BiJ BiAMOBINAIBHOCTI.

12.3. Slkmo oOcrtaBunu, nependadeni m.12.1 JloroBopy, Oyayrs TpuBatu monan 90 (nmeB’stHocTo) nHIB, CTOPOHH NOBHHHI
BUPIIIUTY IUTaHHA BiAHOCHO PO3ipBaHHS LbOro JIoroBopy abo y3rofxeHHs CTPOKY BUKOHAHHs 000B’sI3KiB 3a UM JlOroBOpOM.

12.4. Slxmo Ctoponu He niiinyTh 3roau, To CTOpOHa, 110 HE IMinana mij 1il0 00CTaBUH HernepeOOPHOT CHIIM, Mae TPaBo po3ipBaTH
neit JloroBip Ha migcTaBi MUCHMOBOTO IOBLIOMIICHHS IPO e (PEKOMEHIOBAHUM JIUCTOM, Tejerpamoro toio) inmoi Croponu 3a 10
(mecsTh) KaleHIAPHUX JHIB J0 JIaTH po3ipBaHHs. JI0roBip BBa)xaeThCs po3ipBaHuM Ha 11 (OJHUHAALATHIT) KaJeH JapHUiA JCHb 3 MOMEHTY
oTpUMaHHs iHI0I0 CTOPOHOIO TaKOTO MOBITOMIICHHS.

13. Kondinenuiiinictn

13.1. CtopoHH IOMOBHJIHCS BBaXKaTH BCIO iH(popMallito, Oyab-SiKi Marepialyd Ta BIJIOMOCTIi, IO TOB’S3aHi 3 ONEpaIlisiMH, SKi
BiZIOYyBaIOTHCS BiNMOBITHO /10 1IbOr0 JloroBopy, KOH(DiIeHIHHOW iHpOpMalli€to.

13.2. KoudineHiiiina inpopmaliis He MOXe MepeiaBaTHCs TPeTiM ocobaM 0e3 MmonepeHbOT MUChMOBOT 3TOIH 1HIIOT CTOPOHH 3a
1M JloroBopoMm, KpiM BUIJKiB, 1110 OB’ 3aHi 3 oJiep>KaHHAM O(ililiHUX 03BOJIIB, JOKYMEHTIB A1 BUKOHaHHS CBOIX 3000B’s3aHb 3a
uuM JloroBopoM abo CIUIaTH TMOJAATKIB Ta IHIIMX OOOB’SI3KOBHX IUIATEXKIB, & TAKOXK B IHIIMX BUMAJIKaX, MEepea0aYeHUX YHHHUM
3aKOHOJABCTBOM YKpaiHH.

14. lis Jorosopy
14.1. Tleii [loroBip BBaXKa€TbCs yKJIaJEeHUM i HaOMpae YMHHOCTI 3 AaTH Horo mianucanHs CTOpOHaMH ¥ CKpiIJIEHHs NeyaTKamu
Cropin (3a HasBHOCTI y KitieHTa meuaTku).
14.2. TlepeOir cTpoky nii boro J1oroBopy MOUHMHAETLCS Y MOMEHT, BU3HaueHui 11.14.1 usoro Jlorosopy.
14.3. JloroBip BBaXka€ThCsl YKIQJCHUM Ha __ pik(pPOKH), a B YaCTHHI BHKOHAHHS LIeHTpOM CBOiX 00OB’S3KiB, TMOB’SI3aHHUX 3
00cIIyroByBaHHIM cepTudikaTiB — 10 3aKiHUEHHS CTPOKY Aii cepTudikaris.
14.4. 3minu y ne#t Jloroeip MoxxyTh OyTH BHECEHI TUIbKU 332 TOMOBJICHICTIO CTOPIH, SKa OPOPMIIFOETHCS JOAATKOBUM JIOTOBOPOM
JI0 11oro JloroBopy, SIKIIO iHIIE IPsSMO He nepeadaueHo UM JJoroBopom abo YHHHUM 3aKOHOJIABCTBOM Y KpaiHH.
14.5. 3minn go nporo JloroBopy HaOMPalOTh YHHHOCTI 3 TATH HAJIEKHOTO odopmiieHHs] CTOPOHAMH, SIKIIO iHIIe He BCTAHOBIICHO Y
CaMOMy J0JJaTKOBOMY JOTOBODI, IboMy JloroBopi abo y YNHHOMY 3aKOHOAABCTBI YKpaiHU.
14.6. JloroBip BTpauae YHMHHICTH 0€3 JOJATKOBHUX Y3ro/KeHb CTOPIH Y BUIIAIKY:
14.6.1. 3akiHueHHS CTpOKy Aii Bcix ceprudikatis Kiienra,
14.6.2. ckacyBanHs Bcix cepTudikaris Kiienra;
14.6.3. B iHIHKX BUNAJKaX, NepeA0AYCHUX 3aKOHOIaBCTBOM Y KpaiHHU.
14.7. Jlis JIoroBopy JOCTPOKOBO MOKE OyTH MPHUITMHEHA:
14.7.1. 3a3roxoro CropiH;
14.7.2. 'y Bunaakax, nepeadoadenux n.8.12. iporo Jforosopy;
14.7.3. 3 inimiatuBu llenTpy (3a yMOBHM ckacyBaHHS cepTudikara lleHtpy abo y BHMIanKy NPUIMHEHHS MisSUIbHOCTI
Lentpy);
14.7.4. B iHmHNX BUNAJAKaX, Mepea0adeHNX 3aKOHOIaBCTBOM Y KpaiHH.
14.8. Y Bumaaky moctpokoBoro mpunuHeHHs aii JloroBopy LleHTp ckacoBye ceprudikaru Kiienra.
14.9. 3akinueHHs cTpoky Aii nporo Jorosopy He 3BinbHse CTOPOHM BiX BiAIOBINAJBHOCTI 32 HOTo MOPYIIEHHS, K€ MAJIO Micle
i yac Aii uporo Jlorosopy.
14.10.ITicns migmucanasa mporo JloroBopy Bei momepenHi Jlorosopu mpo Hamanus mocayr EINI, sxmio Taki ykimagamucss Mix
Kiientom Ta LIeHTpOM paHilie, BTpayaroTh CUIY.

15. 3axucT nepcoHaJbLHUX JaAHUX
15.1. CtopoHM MOTOIKYIOTBCS, IO Y 3B’A3KYy 3 UM J[OrOBOpOM MOXKIIMBA Mepeiavya OJHa OJHIH NMEepCOHANBHUX JaHHUX CBOIX
TIPECTaBHUKIB - Cy0’ €KTIB MEPCOHAIIBHUX JaHUX.
15.2. TlepconanbHi mani npexnctaBHUKiB CTOpiH, mo OyiaM OTpUMaHi y 3B’SI3KY 3 BHUKOHAHHSIM ILbOro JIOroBOpy MOXXYTh
30epirarucs BinnoBigHow CTOPOHOIO OE3CTPOKOBO, SKIIO iHIIE He NepeadaueHe YHHHUM 3aKOHOIaBCTBOM.
15.3. V¥ 3B’s13Ky 3 BHIICBUKIIAJACHHM Ta Y BiIIOBIIHOCTI 10 3akoHy Ykpainu «IIpo 3axucT nepcoHaspHuX nanux» Bin 01.06.2010 p
Ne 2297-VI (mani — 3akon Ne 2297-V1), CropoHn NiATBEPAKYIOTh Ta TapaHTYIOTh HACTYIIHE:
15.3.1. Oynp-siki HmepcoHANBHI JAaHi, MO TepenaroThes iHmi CTOpoHI, 0OpOOIAIOTHCS BIANOBITHO O BHMOT YHHHOTO
3aKOHOJIaBCTBA YKpaiHU B cepi 3aXHCTy NEPCOHAIBHUX JIaHHUX;
15.3.2. CropoHH rapaHTyloTh, [0 00po0OKa IMEPCOHAIBPHUX TaHHUX Y 3B’SI3KY 3 BUKOHAHHSAM I6OT0 J[OroBOpY 0OMEXYyEThCS
METOK O0OpOOKM MEPCOHAIBHUX AaHUX, IO 3a3HAYCHA y 3roj/ii Ha O0OpOOKY MEpPCOHAJbHUX IAHHUX BiAMOBITHOTO
IpecTaBHUKA nepenadoi CTopoHu ab0 B YMHHOMY 3aKOHOJABCTBI;
15.3.3. BCi mpeAcTaBHUKH, NIEPCOHANBHI JlaHi SIKHMX MEPeNaroThCs, HAIIC)KHUM YMHOM TOBIZIOMIICHI MPO CBOT IpaBa, METY
00po0KH Ta 0cib, SIKUM Lii JaHi MOXKYTh IlepelaBaTUC, BiANOBiIHO 10 3akony Ne 2297-VI;
15.3.4. nepconanpHi AaHi npeacraBHUKIB ofHi€i CTopoHH 00pOONSAIOTBHCs iHIIOW CTOPOHOK BHKIOYHO Yy 3B’S3KY 3
BUKOHAHHSM 116010 JloroBopy i CTOpoHa, 1110 0TpuMaa Taki IepCOHalIbHI aHi, BKIIIOYAE iX y BIACHI 0a3u JaHUX.
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15.4. CropoHu 3000B'3yIOThCSl HAJI)KHUM YHHOM BUKOHYBAaTH BUMOTH 3akoHy Ne 2297-VI, 30kpema, 3000B’A3yr0ThbCs 3/IIHCHUTH
BCi HeOOXiZHI opraHizaliifHi Ta TEXHIUHI 3aXOJAM JUIl HAJEKHOTO 3aXUCTY OTpPUMAaHUX BiA iHIMOI CTOpOHHM NEPCOHAIBHUX IAHUX
MPE/ICTaBHUKIB.

15.5. CropoHa, mo nepejana NepcoHalbHi JaHi CBOIX HpeacTaBHUKIB iHmIINH CTOpOHI IpH HEJOTPUMAHHI BKAa3aHUX rapaHTii
Ta/a00 MpHU MOPYIICHHI 3aKOHOJIABCTBA PO 3aXHCT MEPCOHANBHUX JaHUX, CAMOCTIHHO HECE BiIOBIIAIBHICTh 332 BCl HACIIAKH TaKOTO
HOPYILICHHS.

16. Iopsinox BUpillIEHHSI CHIPHUX MUTAHb
16.1. YV BumaaKy BUHUKHEHHS CIOPIB Ta PO301’KHOCTEH 3 MUTaHb, 10 CTAHOBIATH MpeaMeT 1boro JloroBopy abo y 3B’s3Ky 3 HUM,
CTOpOHH BXKUBAIOTh BCIX MOXJIMBHUX 3aXO0/iB JJIS X BUPIIEHHS IUIIXOM [IEPEroBOPiB.
16.2. SIkmo CTOpoHHM HE 3MOXYTh JINTH 3r0OJH, BCi CIIOPH Ta PO301KHOCTI, 10 BUHUKAKOTH MPU BUKOHAHHI 1boro J[oroeopy,
BUPIIIYIOTHCS BiIIOBIIHO 10 YHHHOTO 3aKOHO/IABCTBA Y KpaiHH.

17. TlpukiHueBi MoJI0KeHHS

17.1. Y Bunankax, He nepeabaueHux 1uM JJoroBopom, CTOPOHH KEPYIOThCS YHHHHM 3aKOHOJAaBCTBOM Y KpaiHH.

17.2. LlenTtp Mae cTaTyc IUTaTHUKA OAATKY Ha IPUOYTOK Ha 3aTAJIbHUX ITi/ICTABaX.

17.3. KiieHT Mae cratyc .

17.4. CropoHu HeCyTh IOBHY BiIIOBiJaJbHICT 3a MNPABHIbHICTh BKAa3aHUX HUMH Yy I1IbOMYy JlOrOBOpi peKBi3UTIB Ta
3000B'SI3yIOTHCS CBOEYACHO MOBIIOMIISITH iHITY CTOpPOHY MPO iX 3MiHY.

17.5. lopatku 1o nporo Jloropopy € Horo HeBil'eMHUMH YaCTHMHAMU 1 MalOTh IOPUIMYHY CHIIY Yy pasi, SKIIO BOHU BUKIAJIEHI Y
MUCHEMOBIH  (opmi, migmucanmi CTopoHamMH Ta CKpimuleHi iX medaTkamu (3a HasBHOcTi y Kirienta mewatku). Kpim 3as1BOK, 110
HiAMUCYIOThCS TibkK KitieHTOM.

17.6. TonaTkoBi TOTOBOPH 0 11bOr0 J[OTOBOPY € WOTo HEBiA'€MHHMMH YaCTHHAMH 1 MAlOTh IOPUIUYHY CHIIY Yy pasi, SKIO0 BOHH
BUKJIAZICHI y MUCBEMOBIH (opmi, minnucani CTopoHaMM Ta CKpIIUIeHi iX medaTtkamu (3a HasBHOCTI y KutieHTa neyartkw).

17.7. Bci BumpaBiieHHs 32 TEKCTOM I[b0T0 JIOTOBOPY MalOTh IOPUIMYHY CHITY T4 MOXYTh BPaXOBYBATHCS BUKJIFOUHO 32 YMOBH, IO
BOHHU Y KOXXKHOMY OKpEMOMY BMIaJKy AaToBaHi, 3acBiqueHi miamucamu CTOpiH Ta cKpiluleHi iX medaTkamu (3a HasBHOCTI y Kiienta
MIeYaTKy.

17.8.Y croiii aisutbHOCTI CTOPOHH MOTO/DKYIOTHCS BUKOPHUCTOBYBATH EJICKTPOHHI JIOKYMEHTH Ta Mpu3HadeHi mis 1poro EITL
CTOpoHU BU3HAIOTH OY/b-sIKi JOKYMEHTH B €JIEKTPOHHOMY BUIIIAAI 13 3acTocyBanHsaM EIIII, cknaneni Ta HafaHi Oyap-skoio CTOPOHOIO
IHIIIH 3ac00aMU TEIEKOMYHIKAIIIHHOTO 3B'A3Ky a00 Ha €JIEKTPOHHHUX HOCISIX, SK OPUTIHAIH, 110 MAIOTh FOPUANYHY CHITY.

17.9. Croponu BuzHaroTh, mo EIIl 3a mpaBoBHM CTaTycoM NpPUPIBHIOETHCS JI0 BJIACHOPYYHOrO mignucy (meyarku) LleHtpy Ta
Kiienra y pasi, Skmo:

- EIIT nigTBepAXKeHO 3 BUKOPUCTAHHSAM MOCHIIEHOTO cepTH(dikaTa KiIto4a 3a JOIOMOT0l0 HaJiiHUX 3ac001B IIU(POBOro MmiAmucy;

- M Yac TNepeBipKH BHKOPHUCTOBYBABCS MOCHJICHHH cepTH(]IKaT KiIOYa, YMHHUN HAa MOMEHT HAKIIAQJCHHS EJIEKTPOHHOTO

1 (POBOro MmiAnucy;

- 0COOMCTHIA KJIFOU MMiIMKCyBaya BiMOBIa€ BIAKPUTOMY KJIFOUY, 3a3HAUCHOMY y cepTHdiKari.

17.10. Ileii JJoroBip yknaaeHuil pu MoBHOMY po3yMiHHI CTOpOHaMH HOro yMOB Ta TE€pMiHOJIOTI, YKpalHCHKOIO MOBOIO y ABOX
ABTEHTUYHHX MPUMIPHHKAX, IKi MalOTh OJHAKOBY IOPUIUYHY CHITY, - TIO OTHOMY ULl KOXKHOI 13 CTOpiH.

KOpuanusi agpecu ta 6ankiBebki pekBizutu CTopin

Hentp Kuient
TOB «llenTp ceprudikauii ka0UiB «YKpaina»
04080, m. KuiB, ByJ1. ®pyH3e, 6.102
Tea. 206-72-31, pakc 206-72-32
€PIIOY - 36865753
n/p 26004450815000 B ITAT «YkpCuodoank»
koA 0anky 351005
ina. nogarkoBuii Ne 368657526561
cBizourBo miaaruuka [1JIB Ne 200007487
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